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Reiseversicherung

LIEBE KUNDINNEN UND KUNDEN
Es freut uns sehr, dass Sie sich für eine Reise in den Norden interessieren. Bekanntlich zählen diese Länder zu den sehr sicheren 
und stabilen Destinationen. Dennoch sollten Sie sich wie vor jeder Reise Gedanken über Ihren Reiseschutz machen.

SELBSTBEHALTGARANTIE  
MIETFAHRZEUGE

abschliessbar bis 4 Wochen vor Reiseantritt 

Personenwagen
Prämie pro Kalendertag: 5.–

4×4/Camper/Motorhomes
Prämie pro Kalendertag: 11.–

Mietwagen-Selbstbehaltsausschluss 
(CDW)
Bei Schäden am Mietfahrzeug übernimmt 
die Versicherung den in Rechnung  
gestellten Selbstbehalt der Kasko- und Dieb - 
stahlversicherung bis maximal 10000.– 
pro Miete. Voraussetzung dafür ist, dass 
der Schaden durch die Fahrzeug-
versicherung des Vermieters gedeckt ist. 

Versicherte Leistungen am Fahrzeug  
Die entstandenen Reparaturkosten, im 
Maximum den von der Mietfahrzeug- 

versicherung belasteten Selbstbehalt. 
Zusätzlich versichert sind in Rechnung 
gestellte und nicht durch eine andere 
Versicherung gedeckte Kosten an Reifen 
bis 1000.– und eine Haftpflichtergänzung 
bis 5 Mio.

Ausschlüsse
Wenn die Kasko- oder Diebstahlversicher-
ung den Schaden ablehnt respektive nicht 
abdeckt. Je nach Mietwagenanbieter 
könnten z. B. folgende Schäden in der 
Vollkasko nicht abgedeckt sein: Fahren 

im Zustand der Angetrunkenheit, unter 
Drogeneinfluss oder auf nicht öffentlichen 
Strassen, grobfahrlässiges Handeln, 
Schäden an Wohnwagen und anderen 
Arten von Anhängern, Tierunfälle oder 
Flussdurchquerungen. 
Ein allfälliger Selbstbehalt muss vor Ort 
bezahlt werden und die Quittung dafür 
nach Rückkehr in die Schweiz eingereicht 
werden. 

Maximale Versicherungssummen und Prämien in CHF. Sämtliche Prämien verstehen sich inkl. eidg. Stempelsteuer. Stand Mai 2023. Leistungs- und Prämienänderungen  
vorbehalten. Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an Ihr Reisebüro oder an Kontiki Reisen. Den detaillierten Leistungsumfang sowie mögliche Selbstbehalte und 
Ausschlüsse Ihrer Versicherung entnehmen Sie den Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB) der ERV, welche in jedem Fall massgebend sind.

REISESCHUTZ-PAKET
Damit Sie Ihre Ferien unbeschwert ge-
niessen können, empfehlen wir Ihnen 
unser Reiseschutz-Paket, welches wir in 
Zusammenarbeit mit unserem Partner 
ERV für Sie zusammengestellt haben.

Unsere WICHTIGSTEN 
Versicherungsleistungen

COVID-19
Ob unerwartete Quarantäne oder 
Erkrankung an COVID-19: In Zeiten von 
Unsicherheiten unterstützt ERV Sie 
und Ihre Familie schnell und zuverläs-
sig in jeder Notsituation, in der 
Schweiz und im Ausland.

Multi-Trip-Pakete und Reiseschutz  
(62 Tage)
Im Basis-Annullierungskosten- und 
SOS-Schutz enthalten sind:
• Erkrankung an COVID-19
•  Individuelle Quarantäne nach einem 

positiven Testergebnis oder bei 
Verdacht auf eine Infektion

•  Mehrkosten (Unterkunft, Verpflegung 
und Kommunikationskosten mit 
Alarmzentrale) bis CHF 1500.– pro 
Person

•  Während der Reise unerwartete 
Quarantäneanweisung bei Rückkehr 
in die Schweiz

•  Medizinische Beratung, Notfall-
transport und Repatriierung

•  Gutschein für eine Ersatzreise infolge 
einer Repatriierung

Zusätzlich bei Multi Trip Comfort und 
beim Reiseschutz (62 Tage)
Zusätzlich zu den Basisleistungen des 
Annullierungskosten und SOS-Schutzes 
ergänzen wir die Deckung wie folgt:
•  Unerwartete Impfpflicht für die 

Reisedestination
•  Mehrkosten (Unterkunft, Verpflegung 

und Kommunikationskosten mit 
Alarmzentrale) gemäss Ihrer Police  
(z. B. bei Multi Trip Comfort bis 
60 000.– pro Familie)

•  Medizinische Behandlungskosten in-
folge COVID-19-Erkrankung

Annullierungskosten
Ihre Annullierungskosten werden  
übernommen, wenn Sie die Reise nicht 
antreten können, u. a. wegen:
• Schwerer Krankheit
• Unfall
• Schwangerschaftskomplikationen

SOS-Schutz
Ihr weltweiter Versicherungsschutz für 
Reisezwischenfälle, damit Sie sich rund 
um die Uhr auf professionelle Hilfe  
verlassen können. Organisation und 
Übernahme der Kosten bei: 
•  Überführung ins nächstgelegene  

geeignete Spital
•  Repatriierung in ein Spital oder an 

den Wohnort mit oder ohne  
medizinische Begleitung

•  Rückreise wegen Reiseabbruch eines 
Mitreisenden oder eines Familien - 
mitgliedes

•  Vorzeitiger Rückreise wegen 
Erkrankung, Unfall oder Tod einer nicht 
mitreisenden nahestehenden Person

•  Such- und Bergungskosten

REISESCHUTZ
abschliessbar bis 7 Tage nach Erhalt  

der Bestätigung

JAHRESREISESCHUTZ
abschliessbar bis 14 Tage nach Erhalt der Bestätigung

Einzelperson Easy Clever Comfort
Einzelpers. Familie Einzelpers. Familie

Reisepreis bis 2500.– 4500.– 6500.– – – – – –

Versicherungsdauer (Reisedauer) 62 Tage 62 Tage 62 Tage 365 Tage 365 Tage 365 Tage 365 Tage 365 Tage

Geltungsbereich weltweit weltweit weltweit weltweit weltweit weltweit weltweit weltweit

Annullierungskosten 2500.– 4500.– 6500.– 2000.– 20000.– 50000.– 30000.– 60000.–

COVID-19 Basis 3 3 3 3 3 3 3 3

COVID-19 Zusatz 3 3 3 3 3

Bearbeitungsgebühren 3 3 3 3 3 3 3 3

SOS-Schutz inkl. Repatriierung unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt

Such- und Bergungskosten 10000.– 10000.– 10000.– 10000.– 10000.– 10000.– p. P. 30000.– 30000.– p. P.

Serviceleistungen 
- 24 Stunden-Helpline
- Kundenkarten- & Handy-Sperrservice 3 3 3 3 3 3 3 3

Kostenvorschuss bei Spitalaufenthalt im 
Ausland

5000.– 5000.– 5000.– 5000.– 5000.– 5000.– 5000.– 5000.–

Prämie  89.– 114.– 146.– 88.– 134.– 218.– 250.– 406.–

Rundum-sorglos-Schutz dank 
Reise- und Zusatzschutz

136.– 161.– 193.–

ZUSATZSCHUTZ 
Einzelperson

Beim Jahresreiseschutz Comfort sind viele weitere zusätzliche Leistungen
für Sie eingeschlossen:    
∙ Flugverspätung     
∙ Reisegepäck und Reisegepäck während des Transports
∙ Flugunfall     
∙ Ersatzreise     
∙ Airline- und Leistungsträger-Insolvenz-Schutz    
∙ Vulkan- und Elementarereignisse     
∙ Arzt- und Spitalkosten weltweit (max. 79 Jahre)    
∙ Hund und Katze     
∙ Reiserechtschutz und Freitzeitschutz    

Gerne informieren wir Sie ausführlich über die eingeschlossenen Leistungen
und die entsprechenden Bedingungen.

Versicherungsdauer (Reisedauer) 62 Tage

Geltungsbereich weltweit

Arzt- und Spitalkosten (max. 80 Jahre) 1000000.–

Hund und Katze 3

Reisegepäck 2000.–

Flugverspätung 1000.–

Airline- und 
Leistungsträger-Insolvenz-Schutz

2000.–

Vulkan- und Elementarereignisse 2000.–

Prämie 47.–

Der Zusatzschutz kann nur in Ergänzung zu einer bestehenden Annullierungskosten- und 
SOS-Schutz-Versicherung (bei ERV oder anderen) abgeschlossen werden.


